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FASTEST WAY

HRX ZLECENIA SYSTEM IT

System uruchamiacie Panstwo poprzez link https://hrxportal.eu/customer/.

LOGIN I HASLO

Login - to adres email jaki podali Panstwo opiekunowi HRX w celu wygenerowania prosby o
ustawienie hasta.

Hasto - ustawiacie Panstwu samodzielnie po otrzymaniu maila z systemu proszgcego o jego
ustawienie.

Logujemy sie wpisujgc e-mail i hasto.

ZAMOWIENIA

Zamowienie wpisujemy klikajgc ,NOWE ZAMOWIENIE” (jest to pierwsze okno po zalogowaniu sie
do systemu)

W ,ZLECENIODAWCA’ z dostepnych ,opcjach” wybieramy wariant ,uzyj wtasnych danych
(wykorzystaj dane mojej firmy)”. Jesli miejsce zatadunku jest inne niz adres Panstwa firmy nalezy
klikng¢ ,Inne Miejsce Zatadunku” i tam wpisac¢ odpowiedni adres.

W ,ODBIORCA” wpisujemy adres firmy do ktérej ma zostac wystany towar. Odbiorcéw mozemy
zapisywac w systemie za pomocg opcji ,zapisz jako nowe miejsce”. Jesli dana firma zostata
wprowadzona juz wczesniej i zapisana jako ,zapisz jako nowe miejsce” po wprowadzeniu jej nazwy
automatycznie wyetnione zostang rowniez miejsca z danymi adresowymi. W przypadku gdy
miejsce roztadunku jest inne niz adres ,ODBIORCY” nalezy klikng¢ ,Inny Adres Roztadunku” i tam
wpisac odpowiedni adres.

W ,Przesytki” wpisujemy rodzaj i ilo$¢ tadunku.
, Opis” - opis towaru (wystarczy wpisa¢ wysytang zawartosc¢ transportu)

Nastepnie nalezy uzupetni¢ dane dotyczace ilosci palet/ paczek i ich wymiaréw - kolejno: waga,
dtugosc, szerokosc, wysokosc. W przypadku, gdy posiadajg Panstwo kilka rodzajow tadunkow o
roznych wymiarach/wagach nalezy klikngé krzyzyk umieszczony pod liniami.

W ,Opcje doreczenia” nalezy umiesci¢ informacje na temat gotowosci towaru do odbioru (,Czas
Odbioru”), warunkéw ptatnosci (,Ptatnosc - Incoterm”) oraz dodatkowych danych na temat towaru,
o ktorych powinien wiedziec przewoznik.

Aby wystac zlecenie transportu do realizacji HRX, nalezy klikng¢ ,Zamaodwienie”.

W zaktadce ,Zlecenia” bedg widoczne wszystkie Panstwa zlecenia. Klikajac w odpowiedni numer
CMR maja Panstwo mozliwos¢ wydrukowania listu przewozowego oraz etykiet.

W zaktadce ,Sledzenie” bedg mieli Parnstwo mozliwoséé sprawdzenia na jakim etapie dostawy
znajduje sie Panstwa przesytka.
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OPIS STATUSOW SYSTEMU ZLECEN HRX

Ponizsza lista zawiera opis statusow transportowanego towaru. Informacje o przesytce ,status
przesytki” dostepna po zalogowaniu sie do systemu zlecen w zaktadce ,zlecenia”.

Szukaj CMR:  xoxoooacor Sortuj data: m aido -

Ostatnie zlecenia ~

| CMRno. PLOD138838

O Data o+ € Status- Cancelled ( # Zapisz ulubionym

0) c20n2009 o Odbide 02.01.2019 1615 fed  Opoe
——————— Ziacenie 2gloszone: 02.01.2019 17:13 e —

Pozycieed 10T Zieceniodawca Odbiorca Zatadunek Rozladunek Nastgpna
HRX Sia HRX Sia
Annopol 4k Ausekuly Annopol db Auselulu
PL, Warszawa, 03-236 LT, Riga, 2126 PL, Warszawa, 03-236 LT, Riga, 2126
22511 2534 3za3zazaz 225112534 3z3zazaz
Przesytki
Opls Jednostka Waga Wymiary Oznacaenia
1 paleta 1 PLL S00.000 kg B0x120x100 cm
Waga cafkowita: 500 kg
Platnik: Zleceniodawcs

Incaterma: AP

New - nowe zlecenie w logu, nie przypisane do kierowcy;

Waiting for pickup - Kierowca otrzymat zlecenie i odczytat jego odbidr, ale jeszcze nie odebrat
przesytki. Zostanie odebrane transportem HRX.

Pickup - Przesytka odebrana od nadawcy. Odebrane transportem HRX.
In terminal - Przesytka dojechata na terminal i zostata juz przygotowana do wystania autem liniowym.

In transit - Przesytka w drodze. Przypisywany do przesytek odbieranych kurierem/transem z poza
Warszawy. Przesytki z tym statusem sg juz zlecene na odbior.

QOut for delivery - Przesytka przypisana do kierowcy HRX do doreczenia. Jeszcze nie doreczona.
Delivered - Przesytka doreczona.

No deliery - Przesytka niedoreczona. Powdd nalezy ustali¢ z dziatem transportu.

Cancelled - zlecenie anulowane.

Waiting for offer - Przypisujemy ten status przesytce z poza Warszawy/todzi jeszcze nie przypisanej
kurierowi/przewoznikowi, lub czekajgcej na potwierdzenie przez nadawce;

Delivered by customer - Przesytka doreczona do terminala przez nadawce wtasnym transportem;

No show - odbidr przesytki nie doszedt do skutku. Przyczyna nie jest okreslana;

Pickup sent - Odbidr przestany do kierowcy, kierowca jeszcze nie przyjat zlecenia. Stosowany tylko w
obrebie Warszawy.
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