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FASTEST WAY

1. LOGOWANIE DO PORTALU HRX
Aby uzyska¢ dostep do portalu klienta HRX, wpisz w przegladarke internetowa na adres:

https://hrxportal.eu/customer/

Furssr@ System zaméwier

Zaloguj si¢

Polszczyzna v

Adres mailowy

Hasto

Zaloguj si¢

Przypomnie¢ hasto?

Skontaktuj si¢ z HRX w celu utworzenia konta klienta
Kliknij tutaj aby uzyska¢ pomoc.

Mozesz zmieni¢ jezyk wyswietlania, klikajgc domysiny jezyk.

Na tej stronie mozesz zalogowac sie przy uzyciu posiadanych danych do logowania lub zresetowac hasto, jesli
zostato zapomniane.

2. USTAWIENIA KONTA

”@ New order Orders Addressbook Packages Settings Help Logout =

SETTINGS

Here you can edit your settings

Customer data

Email address jan.kowalski@konto.pl

Name PPHU Jan Kowalski Country == Poland v

Street address Annopol 4a Contact person

Postal code 03-876 Phone number 0048221000000

City Warszawa Reg. number 0123456789

L Users
Name Email address Active

= PPHU Jan Kowalski jan.kowalski@konto.pl v Change your password
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Po zalogowaniu mozemy udac sie do zaktadki Settings w ktdrej mozliwa jest

a. zmiana danych klienta.
b. dodanie uzytkownika
c. zmiana jezyka

English V'

Language

Confirmation email English

Eesti keel

LatvieSu

Lietuviy

Suomi

Polszczyzna

Powered by: (RGM.

Po dokonaniu zmian w ustawieniach, nalezy je zapisac.

3. SKtADANIE ZLECEN
Klikajac w zaktadke ,Nowe zamdwienie” przechodzimy do sekcji, w ktérej mozemy:

a. Woycenic transport
b. Ztozy¢ zlecenie transportowe

Podczas wpisywania danych adresowych zleceniodawcy mozemy uzy¢ wiasnych danych adresowych. System
automatycznie uzupetni dane nadawcy.

H«/ Nowe zaméwienie  Zlecenia Ksigzka adresowa Przesytki Ustawienia Pomoc Wyloguj =

NOWE ZAMOWIENIE

Tutaj mozna stworzy¢é zamdéwienie Resetowanie pola
ZLECENIODAWCA Opcije v ODBIORCA Opcje v

Nazwa PPHU Jan | Uzyj wasnych danych Nazwa RIGA TRADE SIA
Zapisz |aR0 TOWE TTejsce

Kraj == Polske Kraj = totwa v

Miasto Warszawa Miasto Riga

Ulica Annopol 4a Ulica Starta 510

Kod pocztowy PL- 03-876 Kod pocztowy LV - 1026

Informacje dodatkowe Informacje dodatkowe

Reg. nr 0123456789 Reg. nr opcionalne

Payer PPHU Jan Kowalski pays for freight
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Podczas wpisywania danych odbiorcy, mozemy jednoczesnie dopisac jego adres do ksigzki adresowej konta.

ODBIORCA Opcie v
Nazwa RIGA 1 b dao
. _(_Zapisz jako nowe miejsce | Zapisz jako nowe miejsce
Kraj = 0= PHU RUGA
] i
| Swietlai w: I
Miasto Riga p¢  Nazwa RIGA TRADE SIA Wyswietlaj w: =y
-
{ Zleceniodawca E
Ulica Starta 510 | Kraj = totwa v i |
Varsz Odbiorca L
| Miasto Riga |
Kod pocztowy LV - 1026 { Zafadunek t
\nnon_‘ Ulica Starta 510 Roztadunek part
Informacje dodatkowe 11222333 444 | Fakturowanie
- Kod pocztowy 1026 V-
|
Reg. nr | Informacje dodatkowe | 11222333 444 I
+485 h22
! I
n234 ¥
| I

DDHII lan Knwaleki nave far frainht S

Dzieki temu w przysztosci system podpowiadat bedzie odbiorcéw podczas wpisywania ich adreséw.

UWAGA: ABY USPRAWNIC PROCES TRANSPORTU NADAWCA ORAZ ODBIORCA POWINNI MIEC WPISANE
NUMERY TELEFONOW.

4. UZUPEENIENIE WYMIAROW PRZESYLKI, WYCENA | ZLECENIE WYSYEKI.

W dalszej czesci strony uzupetniamy informacje dotyczgce samej przesytki a w szczegdlnosci, czy jest to paczka
czy paleta, o jakiej wadze oraz jakich wymiarach. Klikajgc w przycisk sprawdz cene mozemy sprawdzié¢
przyblizong cene transportu. Bedzie to stawka wynikajgca wprost z podanych danych przesytki, jednak nie
zawierajgca optat dodatkowych, takich jak np. optata paliwowa.

Opis llosé Jednostka Waga Diugosé Szeroko$é Wysokosé Oznaczenia Mb
1. Czesci -1 + Palety (CLL) + 350 120 80 10 B
2. - + Paczki (CLL) + B
3. = + Paczki (CLL) 4 B
4. +

‘ Szacowana ‘

Podana cena zostata oszacowana na podstawie naszego standardowego cennika i nie zawiera zadnych dodatkowych optat, takich jak optata paliwowa, optata marpol itp.
Kalkulacja ceny opiera si¢ na wypetnionych informacjach. Sa one orientacyjne i niewigzace.
Paczki niebezpieczne fakturowane sa w metrach tadunkowych

Uwagi Dodatkowe opcje A

Nr. Faktury klienta Wymagana temperatura min. ‘ Zamoéwienie ’
Nr. Ref. Nadawcy max.
REREOduOSY, Niebezpieczne towary:

PG: ¥

Aby dokonaé zamdwienia transportu, wystarczy wcisng¢ przycisk ,,Zamdwienie”.

Mozesz rdwniez zapisa¢ zamodwienie, klikajac przycisk ,Zapisz bez zlecania”. Bedzie ono dostepne do dalszej
edycji w pézniejszym czasie.
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5. ZLECENIA

W zaktadce zlecenia, znajduje sie petna lista zlecen wpisanych na koncie zlecajacego.

Wyloguj =

”«/ Nowe zamoéwienie  Zlecenia (sigzka adresowa Przesytki Ustawienia Pomoc
Szukaj CMR: Sortuj datg: B azdo [::]
Ostatnie zlecenia v
CMR — 1t 101 < Excel ?kaz 200 4 pozycji Szukaj:
O Data , CMR Zleceniodawca rca Sztuk Waga Zatad tad Kierun« Status
O 04.01.2021 PL00213251  PPHU Jan Kowalski RIGA TRADE SIA 1 350.00 PPHU Jan Kowalski RIGA TRADE SIA w Saved Opcje
Pozycje o ) i
CMR no. PL00213251 Zobacz ziecenie
Edytuj zlecenie
Waga catkowita: 350 kg Y Zapisz ulubionym
Platnik: Zleceniodawca [# Edytyj zlecenie
Incoterms: DAP X Anuluj zaméwienie
Zleceniodawca Odbiorca Zatadunek Roztadunek
PPHU Jan Kowalski RIGA TRADE SIA PPHU Jan Kowalski RIGA TRADE SIA
Annopol 4a Starta 510 Annopol 4a Starta 510
PL, Warszawa, 03-876 LV, Riga, 1026 PL, Warszawa, 03-876 LV, Riga, 1026
00 48 100-00-00 11222 333 444 00 48 100-00-00 11222 333 444
Przesytki
Opis Jednostka Waga Wymiary Oznaczenia
1. Czesci 1 PLL 350.000 kg 120x80x110 cm

edzenie
Qrder made: 04.01.2021 20:

Z tego miejsca mozliwe jest edytowanie zlecen zapisanych lub takich, ktére jeszcze nie zostaty przyjete przez
dziat operacyjny do realizacji.

Kazde ze zlecen jest monitorowane w systemach HRX, a przez to mozliwe jest sledzenie statusu kazdego ze
zlecen. Doktadne monitorowanie daje rowniez mozliwo$¢ wykonywania raportow z wysytek.

Znaczenie poszczegdlnych statuséw drogi przesytki:

Order made
New
Waiting for pickup

Pickup
In terminal

In transit

Out for delivery
Delivered

No deliery
Cancelled
Waiting for offer

Delivered by customer
No show
Pickup sent

- Zapisane zlecenie.

- nowe zlecenie w systemie LOG, nie przypisane do kierowcy;
- Kierowca otrzymat zlecenie i odczytat jego odbidr, ale jeszcze nie odebrat przesyiki.
Zostanie odebrane transportem HRX.

- Przesytka odebrana.

- Przesytka dojechata na terminal i zostata juz przygotowana do wystania autem

liniowym.

- Przesytka w drodze. Przypisywany do przesytek odbieranych kurierem z poza

Warszawy.

- Przesytka przypisana do kierowcy HRX do doreczenia. Jeszcze nie doreczona.

- Przesytka doreczona.
- Przesytka niedoreczona.
- Zlecenie anulowane.

- Status przesytek z poza Warszawy/todzi jeszcze nie przypisanych kurierowi, lub
czekajgcych na potwierdzenie przez nadawce.
- Przesytka doreczona do terminala przez nadawce wtasnym transportem.
- odbidr przesytki nie doszedt do skutku.
- Odbidr przestany do kierowcy, kierowca jeszcze nie przyjat zlecenia.

HRX Poland Sp. z 0.0.
ul. Annopol 4a Bud B

03-876 Warszawa, POLSKA

Biuro tel.: +48 22 511 25 34
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Operacje tel.: +48 22 511 25 32/ 40
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6. DRUKOWANIE CMR ORAZ ETYKIET ADRESOWYCH

W zaktadce ,Zlecenia” mozliwe jest rowniez wydrukowanie dokumentu CMR oraz etykiet adresowych

Ostatnie zlecenia v

Print CMR Print Label Print 10x14

O Data , CMR Zleceniodawca
(O 04.01.2021 PLO0213251  PPHU Jan Kowalski

Pozycje od 1 do 1 z 1 tgcznie

- Po kliknieciu CMR otwiera sie plik PDF, ktéry mozna zapisa¢ lub wydrukowac.
- Klikajgc na Etykiete mozesz wybrac¢ pozycje etykiety na arkuszu.
- Klikajgc w Label 10x14 otwiera sie gotowa do druku etykiete o statym rozmiarze w formacie PDF.

Podczas pracy mozesz wybraé wiele zamdwien jednoczesnie. Zaznaczajac pole wyboru wybierz wszystkie lub
wybierz interesujace Cie CMR recznie. Pozwala to na drukowanie etykiet lub CMR dla wybranych zamdwien.

7. KSIAZKA ADRESOWA

Zaktadka ,Ksigzka adresowa” jest listg teleadresowga utworzong przez uzytkownikéw konta.

”’/i/ Nowe zamowienie  Zlecenia Ksigzka adresowa Przesytki Ustawienia Pomoc Wyloguj =
KSIAZKA ADRESOWA
Zapisane miejsca Przeszukaj tabele:
Tutaj mozna edytowac N
zapisane adresy i wybraé w Nazwa 4 Ulica d Odbiorca” ™’ K .
jakich kategoriach je awea ne ane I —
wyswietlic RIGA TRADE SIA Starta 510 . v - . . ( .)
% Wyswietl kategorie
Pozycje od 1 do 1z 1 tgcznie Poprzednia 1 Nastepna

Vv Zleceniodawcy
Dodaj jako nowe miejsce

v Odbiorcy
v Miejsca zatadunku Nazwa Wyswietlaj w:
v Miejsca dorgczenia Zleceniodawca
Kraj Wybierz kraj v X
Miejsce Odbiorca
fakturowania Miasto Zatadunek
/ Ulica Roztadunek
Kod pocztowy
Informacje dodatkowe
NIP

Z tej pozycji mozna dodawac kolejne adresy przypisujgc im kategorie. Mozliwe jest rowniez edytowanie oraz
usuwanie juz istniejgcych adresow.
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8. DEFINIOWANIE PRZESYLEK

W zaktadce ,Przesytki” mozliwe jest definiowanie wtasnych coli.

H«/ Nowe zaméwienie  Zlecenia Ksigzka adresowa Przesytki Ustawienia Pomoc Wyloguj =

ZAPISANE PAKIETY

Zapisane pakiety Przeszukaj tabele: | siowo kiuczo

Tutaj mozna edytowac
zapisane pakiety

& Wyswietl kategorie Draft Paczka Mata (ngf)k‘ 20 15 10 i
Paleta EURO HI100 Fgﬂf‘)y 120 80 100 @
v Palety (CLL) pa

v Diuzyca Pozycje od 1 do 2 z 2 tgcznie

Dodaj nowy pakiet

Opis + llosé Jednostka Waga Diugo$¢ Szeroko Wysoko: Oznaczen Mb

v Paczki (CLL)

Edytuj zapisany pakiet x Poprzedni 1 Nastepna

Opis*

Paleta EURO HI100
Jednostka

Palety (CLL) &

llosé Waga

ys & &

120 80 100

Oznaczenia Mb

Dzieki temu, podczas wpisywania parametréw przesytki w nowym zamoéwieniu system automatycznie
samodzielnie podpowiada zapisane coli.

A Przesytki
Opis llosé Jednostka Waga Diugosé Szerokosé Wysoko$é Oznaczenia Mb

f | Paleta EURO HI100 \ | - + Palety (CLL) 5 K 120 80 100 ()
[ PaletaEUROHITO0 |

. +  Paczdi(CLL) O B
3. - + Paczki (CLL) $ kg cn cn cn A

4. +

Catkowita waga wszystkich przesytek w wersie i DExSZERXWYS dla pojedynczej przesytki
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